
Untuk Meningkatkan Efisiensi 
Pelayanan, Mempermudah 
Akses Masyarakat, 
Transparansi dan 
Akuntabilitas, meningkat- 

kan kepercayaan publik. Inovasi ini dibuat 
oleh Agen Perubahan atas nama Asmuni, 
S.Ag. Layanan online terdiri 29 layanan yang 
dibagi menjadi 2 kategori layanan, yaitu 
Rekomendasi dan Bantuan. Pemohon dapat 
mengakses melalui halaman web 
sibaper.kemenagkarangasem.id di yang 
telah terintegrasi dalam https://
kemenagkarangasem.id/pasupati-
karangasem

19  INOVASI

Dibuat oleh Agen perubahan 
atas nama I Gede Sugi 
Widnyana, S. Kom. Tiga 
komponen layanannya, yaitu 
SITAMPAN (Pelayanan Sistem

Informasi Data dan Manajemen Pengelolaan 
Tunjangan), SIMANTAP (Sistem Informasi 
Manajemen Tata Kelola Pasraman) dan 
SIKOMANG (Sistem Informasi Komunitas Guru 
Manajemen  Anggaran). Pemohon dapat 
mengakses melalui halaman web di 
siddhimantra.kemenagkarangasem.id yang 
telah terintegrasi dalam https://
kemenagkarangasem.id/pasupati-
karangasem/

KANTOR KEMENAG


KABUPATEN


KARANGASEM

Kantor Kementerian Agama

Kabupaten Karangasem INOVASI BERBASIS DIGITAL

1 M E N T A R I
Melayani Kelompok Rentan Dengan Nurani

2 S I D D H I M A N T R A
(Sistem Informasi Pendidikan Hindu 
Manajemen Tata Kelola Terencana)

Merupakan inovasi yang dibuat 
oleh agen perubahan atas 
nama I Nyoman Astawa, S.Pd., 
M.Si. Sasaran dari layanan 
MENTARI adalah bagi kelompok

rentan, baik itu lansia, anak-anak, fakir 
miskin, wanita hamil, orang dengan 
kebutuhan khusus (disabilitas). 

Layanan:

Online: Jemput Bola, Antar Jemput, 
Konsultasi Online.

Pemohon mengakses halaman web di  
mentari.kemenagkarangasem.id yang telah 
terintegrasi dalam https://
kemenagkarangasem.id/pasupati-
karangasem/

Offline: Langsung

Dibuat oleh agen perubahan  
atas nama Asmuni, S.Ag. 
Merupakan Aplikasi berbasis 
Web dengan beberapa fitur 
layanan, yaitu SILA BERIADA

(Sistem Layanan Berita dan Administrasi), 
SILA ANGKA (Sistem Layanan Anggaran dan 
Keuangan), SILA RAMA (Sistem Layanan 
Raudlatul Athfal dan Madrasah), SILA PAISE 
(Sistem Layanan Pendidikan Agama Islam 
Pada Sekolah), dan SILA PENDAKI (Sistem 
Layanan Pendidikan Keagamaan Islam). 
Pemohon dapat mengakses melalui halaman 
web di https://sites.google.com/view/sila-
pendis-karangasem/ yang telah terintegrasi 
dalam https://kemenagkarangasem.id/
pasupati-karangasem/

3 S I L A  P E N D I S  E
(Sistem Layanan Pendidikan Islam Elektronik)

4 S I B A P E R
(Sistem Informasi Bantuan Pemerintah dan 
Rekomendasi)



kan pemangku kepentingan seperti 
lembaga pemerintah, badan pengawas, 
dan masyarakat umum untuk mengakses 
informasi terbaru dan relevan dengan 
cepat, serta dapat memberikan manfaat 
besar dalam meningkatkan tata kelola 
pemerintahan dan respons pelayanan 
publik terhadap kebutuhan masyarakat.

Strategi yang digunakan adalah 
Masyarakat/ penerima layanan langsung 
mengisi survey melalui aplikasi Fatroli 
maupun melalui scan barcode di area 
pelayanan dan hasilnya bisa langsung 
didapatkan oleh penerima layanan secara 
real time.


Inovasi Kantor Kementerian Agama 
Kabupaten Karangasem ini mencakup 
pengembangan sistem yang menampilkan 
Survey Kepuasan Masyarakat (SKM) dan 
Indeks Persepsi Anti Korupsi (IPAK) secara 
real-time melalui Sistem Informasi. Tujuan 
utamanya adalah untuk meningkatkan 
transparansi, akuntabilitas, dan responsivitas 
dalam mengelola dan memonitor kepuasan 
masyarakat serta persepsi terhadap tingkat 
korupsi. Data dari SKM dan IPAK dikumpulkan 
dan diproses secara real-time, memungkin-

mengakses dan melihat bahkan mengunduh 
berkas pada aplikasi tersebut.

Pemohon dapat mengakses melalui halaman 
web https://arsip.kemenagkarangasem.id/ 
yang telah terintegrasi dalam https://
kemenagkarangasem.id/pasupati-
karangasem/

Merupakan Aplikasi berbasis 
Web yang dibuat Kantor 
Kementerian Agama 
Kabupaten Karangasem yang 
mencakup berbagai jenis doku-

men yang dikonversi dari bentuk fisik ke 
format digital seperti PDF. Dokumen ini 
mencakup surat-menyurat, laporan, 
keputusan, dan regulasi yang dapat diakses 
dan diolah secara elektronik. Metode dan 
strategi yang digunakan dalam aplikasi 
Dokumen Digital yaitu admin akan membuka 
dan mengupload dokumen-dokumen yang 
sudah berbentuk pdf pada aplikasi Dokumen 
Digital. Selanjutnya pengguna layanan bisa 

Fasilitas Layanan Online Kantor 
Kementerian Agama 
Kabupaten Karangasem.  
Merupakan aplikasi berbasis 
website milik Kantor Kementeri-

an Agama Kabupaten Karangasem yang 
memudahkan pengguna layanan untuk 
mendaftar antrian secara online sebelum 
datang ke Kantor Kemenag Kabupaten 
Karangasem. Pengguna layanan dapat 
mengakses melalui https://
fatroli2.kemenagkarangasem.id/ yang telah 
terintegrasi dalam https://
kemenagkarangasem.id/pasupati-
karangasem/. Kemudian pemohon dapat  
mengisikan data data yang diminta, 
selanjutnya pengguna layanan akan 
mendapat nomor antrian dan siap untuk 
dilayani di Kantor Kementerian Agama 
Kabupaten Karangasem.

7 F A T R O L I
Fasilitas Antri Online

Bertujuan untuk untuk 
memberikan Pasilitasi dan 
Pelayanan yang maksimal 
kepada Rohaniwan. Inovasi 
dibuat oleh Agen Perubahan

atas nama I Ketut Wirata, S.Pd., M.Si. 

Struktur kegiatan  inovasi lentera terdiri atas:

a. Pelayanan Jaminan Kesehatan yang 
bekerjasama dengan BPJS

Ketenagakerjaan.

b. Pemberian Bantuan Sarana Prasarana 
berupa Genta

c. Pemberian Layanan Jemput Bola untuk 
mewujudkan keamanan,

keselamatan, kesehatan, dan Kesejahteraan. 

d. Tersedianya sumber data yang valid serta 
dapat dipertanggungjawabkan. 

Yang terlibat: Pegawai ASN Kantor 
Kementerian Agama Kabupaten Karangasem, 
PPNPN, Penyuluh Kementerian Agama 
Kabupaten Karangasem. 

Eksternal: BPJS 

Layanan Jemput Bola bisa diakses melalui 
MENTARI di mentari.kemenagkarangasem.id 
yang telah terintegrasi dalam https://
kemenagkarangasem.id/pasupati-
karangasem/

5 L A N T E R A
(Pelayanan RohaniwanSehat dan Sejahtera)

6 D o k u m e n  D i g i t a l

8 S K M  d a n  I P A K  
Survey kepuasan Masyarakat 

dan Indeks Persepsi Anti Korupsi 

INOVASI NON DIGITAL

1 G I Z I
Gerakan Internalisasi Nilai Nilai Zona Integritas

Inovasi ini dibuat oleh Agen 
Perubahan atas nama Ida 
Bagus Oka Ariatha, SE, M.Si 
dengan Strategi egiatan 
melalui forum diskusi santai 

yang dilaksanakan rutin pada  hari Jumat 
antara Seluruh Pegawai Kantor Kementerian 
Agama Kabupaten Karangasem sehingga 
bisa menyerap semua aspirasi yang akan 
berguna untuk peningkatan kualitas layanan 
kepada masyarakat.

Yang terlibat: Pegawai ASN Kantor 
Kementerian Agama Kabupaten Karangasem, 
PPNPN. 

https://kemenagkarangasem.id/pasupati-karangasem/
https://kemenagkarangasem.id/pasupati-karangasem/
https://kemenagkarangasem.id/pasupati-karangasem/


Adalah Inovasi yang dibuat 
oleh Agen Perubahan atas 
nama I Putu Agus Ananta 
Wijaya Sari, S.Pd.H. Inovasi 
MUTIARA merupakan : Gerakan 

Penyuluhan Multi Agama Ramah dan Adaptif 
yang dilakukan dengan Strategi Kegiatan 
melalui penyuluhan Agama dan Moderasi 
Beragama melalui media seni seperti 
Bondres. Yang terlibat: Penyuluh Kementerian 
Agama Kabupaten Karangasem, Pegawai 
ASN Kantor Kementerian Agama Kabupaten 
Karangasem, PPNPN. Eksternal: Masyarakat 
yang terdiri atas berbagai Agama.

4 E  K E T U P A T
Edukasi Ketahanan Pangan Keluarga

Komunitas Sosial AVS ”Acarya 
Vidya Sevanam” merupakan 
Ikatan komunitas sosial yang 
beranggotakan ASN 
Kementerian Agama Kab. Ka-

rangasem, Guru serta Masyarakat yang 
peduli kepada masalah sosial. Gerakannya 
adalah memberikan motivasi dan trauma 
healing serta bantuan sembako bagi korban 
bencana alam dan bencana sosial, serta 
bantuan beasiswa kepada anak-anak yang 
rawan putus sekolah. Inovasi ini dibuat oleh 
Agen Perubahan atas nama Ida Ayu Wayan 
Ebayanti, S.Pd, M.Si.

Metode dan strategi yang digunakan adalah 
melalui kegiatan sosial kelompok guru agama 
hindu terhadap sesama dengan memberikan 
bantuan material maupun fasilitasi 
keterampilan kepada  masyarakat yang 
membutuhkan, beasiswa ataupun 
pembelajaran serta motivasi dan penguatan 
karakter moderasi beragama kepada siswa 
yang mengalami kondisi tertinggal, dengan 
melibatkan beberapa guru.

2 A V S
Acarya Vidya Sevanam

3 M U T I A R A  
Penyuluhan Multi Agama Ramah dan Adaptif

Merupakan inovasi yang dibuat 
oleh Agen Perubahan atas 
nama Muhammad Mursid, S.Ag 
yang bertujuan untuk 
mengatasi kesenjangan dan 

memberikan pelayanan dalam hal sosial 
kemasyarakatan untuk meringankan ekonomi 
sesama dan memberikan pembekalan ilmu 
dan bahan berupa bibit tanaman yang 
bermanfaat kepada masyarakat.

Strategi Kegiatan dilakukan melalui edukasi  
umat tentang  pentingnya menjaga 
ketahanan pangan keluarga, fasilitasi 
ketersediaan bibit tanaman buncis dan sawi 
hijau jenis caisim, edukasi penyediaan media 
tanam dengan memanfaatkan alat-alat 
bekas seperti bekas kaleng cat tembok, 
keranjang plastik, polybag, diisi tanah subur / 
pupuk kendang, Media tanam bisa 
dipergunakan berulang kali. pupuk 
didapatkan dari hasil pengolahan sampah 
organic melalui inovasi pilsapat, sosialisasi 
program lewat penyuluh.

6 P I L S A P A T
Pilih, Pilah, Olah Sampah Agar Bermanfaat

Merupakan Inovasi yang dibuat 
oleh agen perubahan atas 
nama I Nengah Simpen, S.Pd. 
Kegiatan ini diselenggarakan 
dengan teknis sebagai berikut:

Sampah dari lingkungan Kantor Kementerian                
Agama Kabupaten Karangasem, Madrasah 
dan KUA di Lingkungan Kantor Kementerian 
Agama Kabupaten Karangasem dikumpulkan 
di tempat pengolahan sampah, Sampah 
yang terkumpul dipilah  sampah organik dan 
non organik. Sampah organik diolah menjadi 
pupuk, sampah non organik diambil oleh DLH. 
Pupuk yang dihasilkan melalui pengolahan 
dipakai dilingkungan kantor, dikembalikan ke 
Madrasah, KUA dan Masyarakat. Strategi 
Kegiatan melalui pengambilan sampah dari 
Madrasah-Madrasah serta lingkungan 
Kantor, Pemilahan sampah organik dan 
plastik, Pengolahan Sampah Organik Menjadi 
Kompos. Kompos selanjutnya digunakan 
dalam Program Ketupat sebagai Media 
Tanam.

Yang terlibat: 

Internal: Seluruh Pegawai dilingkungan 
Kemenag Karangasem, Madrasah dibawah 
naungan Kemenag Karangasem

Eksternal: DLH


Merupakan Inovasi Kantor 
Kementerian Agama 
Kabupaten Karangasem yang 
bertujuan untuk memudahkan 
Masyarakat yang ingin melaku-

kan pengurusan tanah wakaf dimana PPAIW 
dan KUA Kecamatan Karangasem langsung 
turun untuk memastikan persyaratan 
terpenuhi baik dokumen mapun pengucapan 
ikrar wakaf. Selain itu Kantor KUA juga 
menyiapkan entri data secara online 
sehingga Masyarakat dimudahkan. KUA juga 
membantu sampai tahap pendampingan ke 
Kantor BPN untuk pengurusan sampai 
penerbitan akta wakaf.

5 L A J W A
Layanan Jemput Wakaf

Merupakan Inovasi Kantor Kementerian 
Agama Kabupaten Karangasem yang 
bertujuan untuk berperan aktif dalam 
penanganan stunting melalui penyuluhan 
Agama. Strategi Kegiatan adalah melalui 
Penyuluhan Agama yang dikolaborasikan 
dengan penangan stunting oleh seluruh tim 
Kerja Penyuluh yang tersebar di seluruh 
Wilayah Kabupaten Karangasem.

7 P E N T I N G  B E R A G A M A
Penangan Stunting Berbasis Agama



Merupakan Inovasi Kantor Kementerian 
Agama Kabupaten Karangasem dalam 
bentuk Pendampingan Pelaku UMKM untuk 
memperoleh sertifikasi halal terhadap produk 
usahanya. Pendampingan yang dilakukan 
Kantor Kementerian Agama adalah meliputi 
pemenuhan persyaratan, mulai pembuatan 
akun serta verifikasi kelengkapan data 
persyaratan untuk diajukan dan diverifikasi 
lebih lanjut oleh Badan Penyelenggara 
Jaminan Produk Halal (BPJPH) untuk 
kemudian diteruskan kepada komite Fatwa 
terkait penetapan Kehalalan Produk  dan 
penerbitan sertifikat halal oleh BPJH.

ii. Merealisasikan Kampung Zakat melalui 
Program Ekonomi Umat yang disesuaikan 
dengan kebutuhan masyarakat yang ada di 
Kecamatan Sidemen.

Merupakan Inovasi Kantor 
Kementerian Agama 
Kabupaten Karangasem yang 
bertujuan untuk memberikan 
pemahaman zakat dan penge-

lolaannya serta memberikan Kesejahteraan 
bagi warga yang kurang mampu.Kegiatan ini 
diselenggarakan dengan teknis sebagai 
berikut:

i. Melaksanakan pendataan masyarakat 
melalui masing-masing Penyuluh Non PNS di 
kecamatan Sidemen.


Kantor Kementerian Agama

Kabupaten Karangasem

Gerakan Madrasah Anti 
perundungan merupakan 
inovasi Kantor Kementerian 
Agama Kabupaten 
Karangasem. Kegiatan yang di-

laksanakan terdiri atas Pencegahan 
Perundungan serta Penanganan 
Perundungan. Inovasi ini bertujuan untuk 
menciptakan lingkungan belajar yang bebas 
dari intimidasi dan pelecehan di madrasah. 
Melalui program ini, diharapkan tercipta 
atmosfer yang kondusif bagi siswa untuk 
belajar, berkembang, dan berinteraksi secara 
positif tanpa rasa takut atau kekhawatiran 
akan menjadi korban bullying. 

Strategi Kegiatan melalui sosialisasi serta 
pengawasan secara rutin ke madrasah-
madrasah. Yang terlibat: Pegawai ASN Kantor 
Kementerian Agama Kabupaten Karangasem, 
PPNPN, Guru-guru serta siswa Madrasah yang 
berada di bawah naungan Kementerian 
Agama Kabupaten Karangasem.

1 0 M A N T A P
Madrasah Anti Perundungan

1 1 S E R T I F I K A S I  H A L A L

8 K a m p u n g  M o d e r a s i

Kampung Moderasi Beragama 
merupakan Inovasi Kantor 
Kementerian Agama 
Kabupaten Karangasem yang 
mulai dilaksanakan sejak 2023 

dengan rangkaian proses yang cukup 
Panjang, dimulai dari seleksi dan 
pembentukan Kampung Moderasi Beragama 
hingga proses launching Kampung Moderasi 
Beragama yang ada di Banjar Dinas Saren 
Jawa, Desa Budakeling, Kecamatan 
Bebandem, Kabupaten Karangasem, Provinsi 
Bali. Dalam pelaksanaan ini, Kementerian 
Agama Kabupaten Karangasem berkomitmen 
untuk mendukung terbangunnya wilayah 
moderasi beragama berbasis kampung  
sebagai wadah bagi masyarakat untuk 
menjaga nilai-nilai kerukunan antar umat 
beragama. Dengan demikian, diharapkan 
Kampung Moderasi Beragama yang telah 
terbentuk dapat menjadi contoh bagi wilayah 
lain dalam menciptakan kerukunan dan 
harmoni antar umat beragama.Strategi yang 
digunakan adalah melalui Pembentukan 
kampung moderasi, Penguatan moderasi 
beragama ke wilayah yang sudah membuat 
Kampung Moderasi, serta Sosialisasi 
Moderasi Beragama Kepada Desa lainnya.

9 K a m p u n g  Z a k a t

0812 3706 8788

Kemenag Karangasem

Kemenag Karangasem

http://kemenagkarangasem.id/

@kemenag_karangasem @kemenag_karangasem

http://kemenagkarangasem.id/
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